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Checkliste fur den Einsatz von Cloud-Diensten im Betrieb

In dieser Checkliste sind die aus unserer Sicht wichtigsten zu klarenden Fragestellungen des
Einsatzes von Cloud Computing im Betrieb aufgefihrt. Diese Liste erhebt keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit, da je nach Betrieb und Anwendungsfall weitere Aspekte eine Rolle
spielen kénnen.

Checkliste Software Ja Nein Trifft
nicht zu

Ist unsere geschaftskritische Anwendung unverandert in
einer Cloud-Umgebung einsetzbar?

Wird der Einsatz in einer Cloud durch die aktuelle Lizenz
gedeckt?

Gibt es eine Cloud-native Variante meiner Anwendung?

Sind unsere Anpassungen bzw. Erweiterungen damit
nutzbar?

Mussen wir funktionale Einschrédnkungen hinnehmen?

Sind Geschaftsprozesse von einer ,alten® Anwendung
abhangig?

Kann diese alte Anwendung in der Cloud genutzt
werden?

Werden fur unsere Geschaftsprozesse
Standardanwendungen wie Word, Excel usw. genutzt?

Checkliste Peripheriegerate Ja | Nein Trifft
nicht zu

Gibt es eine Auflistung aller fur unsere
Geschéftsprozesse notwendigen Peripheriegerate wie

Ist die Netzwerkfahigkeit dieser Gerate gegeben?

Funktionieren diese Gerate auch zuverlassig tber eine
Internetverbindung?

Sind Neuanschaffungen notwendig?
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Checkliste Internetanschluss Notiz

Welche Art von Internetanschluss haben wir (ADSL,
SDSL, Funk)?

Handelt es sich um einen Business-Tarif?

Geschwindigkeit (Bandbreite) Richtung vom Internet ins
Haus (Downstream)

Geschwindigkeit (Bandbreite) in Richtung Internet
(Upstream)

Wie viele Anwender sollen angebunden werden?

Wird Uber den Internetanschluss auch telefoniert?

Wie viele Telefongesprache sollen maximal gleichzeitig
gefuhrt werden kénnen?

Wie hoch ist die benétigte Bandbreite nach ,Faustregel“?
Pro Benutzer ca. 130 kBit/s Downstream, ca. 70k Bit/s

Wie lange darf der Internetanschluss ausfallen?

Ist mit dem Internetprovider eine verbindliche
Servicevereinbarung (SLA) abgeschlossen worden?

Welche Reaktionszeiten und welche Verfugbarkeit
werden garantiert?

Ist ein unabhangiger Zweitanschluss zur Ausfallsicherheit
geplant?

Checkliste Cloud-Dienste-Anbieter Notiz

Stehen die Rechenzentren in Deutschland?

Ist die Muttergesellschaft des Betreibers in der EU
geschaftlich aktiv?

Ist der Firmensitz in Deutschland?

Ist der Gerichtsstand in Deutschland?

Teilt der Betreiber mit, wenn es Zugriff von Behoérden auf
die Daten gab oder gibt?

Werden Drittanbieter offengelegt, die in Anspruch
genommen werden?

Werden Versto3e von Drittanbietern gegen deutsches
Datenschutzrecht mitgeteilt?

Basieren die Vertrage auf deutschem Recht?

Werden die Kundendaten in einem privaten Netzwerk in
der Cloud gespeichert?

© Computer-L.A.N. GmbH, www.computer-lan.de Seite 2 von 2
Konigstrale 42, 36037 Fulda



